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Politica de Calidad

Ser motor de desarrollo social y econémico para nuestro
pais:

Aportando al crecimiento de Colombia a través de la generacion de empleo formal, el
desarrollo, fortalecimiento y administracion del talento humano de las organizaciones.

Siendo aliado de los trabajadores, brinddndoles oportunidades de aprendizaje,
crecimiento laboral y mejores condiciones de empleabilidad para su bienestar personal
y de sus familias.

Por lo anterior, trabajamos para dar cumplimiento a los compromisos legales aplicables
y mejorar continuamente nuestro Sistema de Gestion de Calidad, a través de nuestros
trabajadores directos, proveedores, terceros y demdas partes interesadas.
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Estamos comprometidos con Colombia y nuestros Clientes en brindarles Servicios
Integrales e Innovadores relacionados con Talento Humano para esto; protegemos la
seguridad y salud de todos los trabajadores, mediante la mejora continua del Sistema
de Seguridad y Salud en el trabajo para prevenir las lesiones y enfermedades causadas
por las condiciones de trabajo a los cuales estdn expuestos los empleados, reduciendo
los accidentes y enfermedades laborales que se puedan presentar en nuestro personal.

Apoyamos la gestidon de nuestros clientes en la prevencion y reduccidn de los accidentes
y enfermedades laborales de los trabajadores en mision.

Apoyamos el mecanismo de participacion y consulta con el SGSST

Por lo anterior, trabajamos para dar cumplimiento a los compromisos legales aplicables
y mejorar continuamente todas las directrices de nuestros Sistema de Gestion de
seguridad y salud en el trabajo en todos los centros de trabajo a Nivel nacional, a través
de nuestros trabajadores, practicantes, proveedores, contratistas, subcontratistas,
terceros y demds partes interesadas
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Politica de Control y
Atencion de Emergencias

Para la empresa es de vital importancia proveer un adecuado nivel de seguridad para todos
los trabajadores lo cual incluye: equipos e instalaciones adecuadas, generando fomento de
la cultura de prevencion y suministro de informacidon necesaria para la prevencion y control
de emergencias de cualquier naturaleza.

En concordancia con lo anterior, la gerencia se compromete a dar todo su apoyo Yy
colaboracién, manifiesta en recursos humanos, técnicos y financieros para la implantacion
de todas las acciones tendientes a preservar la vida e integridad de las personas que bajo
cualquier circunstancia estén dentro las instalaciones, incluyendo personal fijo, visitantes y
comunidad en general.

Para tal efecto se consideran los siguientes aspectos:

Disminuir los riesgos propios de las actividodes desarrolladas en la empresa.

Brindar facilidades para la evacuacion parcial o total de las instalaciones en cualquier
momento.

Proveer facilidades y medios para rescate de personas ubicadas en cualquier sitio de la
edificacion.
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Politica de Control y
Atencion de Emergencias

Gestionar la continuidad de las actividades, operaciones y servicios prestados en o desde las
instalaciones de la empresa teniendo en cuenta para esto:

Disminuir los riesgos propios de las actividades desarrolladas en la empresa.

Preservar los bienes y EMPRESA de los dafios que se puedan causdr como consecuencia de
accidentes y catdstrofes, teniendo en cuenta no solo su valor econdmico, sino también su
valor estratégico para la empresa y para la comunidad en general.

Disminuir las posibilidades de la suspension de una actividad o servicio, especialmente
aquellos que sirven de soporte indispensable para otras actividades en las oficinas.

Facilitar la reiniciacion de las actividades suspendidas en el menor lapso posible, y con las
menores consecuencias en pérdidas econdmicas y sociales.
Posibilitar la sustitucidon temporal o permanente de las actividades interrumpidas.
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Politica de Prevencion de Consumo
de Alcohol, Tabaco y Drogas

Es politica de la empresa realizar sus procedimientos con el personal en optimas condiciones de salud, con un
alto fomento de autocuidado, promoviendo estilos de vida saludables, minimizando los errores humanos,
generadores potenciales de pérdidas.

El consumo de alcohol, tabaco y drogas altera la coordinacion psicomotriz, la falta de atencidn, la habilidad y
la memoria de los trabajadores, afectando su bienestar y el de sus companeros.

El consumo de tabaco genera dependencia fisica y psicolégica, asi como un gran niUmero de enfermedades
respiratorias y cardiacas.

La politica con respecto a la posesién, uso y/o venta de alcohol, drogas y tabaco se basa en la legislacion
colombiana.

La empresa se reserva el derecho a tomar pruebas de alcohol y drogas en forma aleatoria y por sospecha
razonable, asi como de inspeccionar los lugares de trabajo. Ningun empleado podrd rehusar la aplicaciéon de la
politica. El rechazo del empleado a someterse a las mencionadas pruebas, asi como su resultado positivo
constituyen causal para sanciones disciplinarias, que pueden incluir la terminacidn del contrato de trabaijo.

Por lo anterior, se prohibe el uso, posesién y/o venta de alcohol y drogas en las instalaciones propias, de
terceros y en sus vehiculos; asi mismo se prohibe el consumo de tabaco en oficinas, recintos cerrados,
vehiculos y zonas de riesgo.
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Estamos comprometidos con Colombia y nuestros Clientes en brindarles Servicios Integrales
e Innovadores relacionados con Talento Humano para esto:

La empresa en el marco de la prestacion de sus servicios, considera de vital importancia la
prevencidon de accidentes de transito, siendo un compromiso desde la alta direccién, el
apoyo con la gestidon y asignacidon de recursos a las dreas y procesos involucrados con la
seguridad vial, de manera que permita la implementacion, seguimiento y mejora continua
del sistema de gestidon, promoviendo en los colaboradores una cultura en seguridad vial
basada en el comportamiento.

En concordancia con lo anterior, la gerencia se compromete a integrar estrategias de
prevencidn sobre los factores de riesgo en los desplazamientos de sus colaboradores en el
contexto Itinere (casa-trabajo).

Apoyamos la gestion de los clientes en la prevencion y reduccidon de los accidentes viales.

Por lo anterior, trabajamos para dar cumplimiento a los compromisos legales aplicables y
mejorar continuamente todas las directrices de nuestros Sistemas de Gestidon en todos los
centros de trabajo a nivel nacional, a través de nuestros trabajadores directos, practicantes,
proveedores, contratistas, subcontratistas, terceros y demas partes interesadas.
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Politica de Prevencion de Seguridad
Vial

OBJETIVOS DEL SISTEMA DEL PLAN ESTRATEGICO DE
SEGURIDAD VIAL (PESV)

Fomentar estrategias que permitan gestionar velocidades seguras en los
desplazamientos misionales de los colaboradores.

Establecer actividades de prevencion y promocion que logren disminuir el factor de la
fatiga en la conduccion.

Implementar campafias orientadas a la formacién de hdbitos, comportamientos y
conductas seguras en torno a la prevencion de la distraccion en la via.

Generar estrategias que permitan realizar seguimiento y control a posibles casos de
conduccidn bajo los efectos del alcohol y sustancias psicoactivas en los
desplazamientos laborales.

Establecer actividades de formacién y sensibilizacion para los actores viales,
incentivando los comportamientos seguros.
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Para la Alta Direccion de la organizacion, la informacién que soporta su procesos, la de
sus Clientes, proveedores y demds partes interesadas son un activo de vital importancia
para el logro de sus objetivos estratégicos, el normal desarrollo de sus servicios y su
incidencia en la toma de decisiones claves a diferentes niveles, por lo tanto, expresa su
compromiso de ofrecer los recursos necesarios para la implementacion, operacion y
mejora continua de los Sistemas de Gestidn de Seguridad y Privacidad de la Informacion
y Ciberseguridad, cuyo objetivo sea garantizar altos niveles de confidencialidad,
integridad y disponibilidad a ésta, por medio de la identificacion, gestion y tratamiento
de los riesgos, el compromiso de todos sus funcionarios con una cultura de buen uso vy
privacidad de la informacion y el cumplimiento de la legislacion vigente y los requisitos
legales, reglamentarios y contractuales relacionados con la seguridad y privacidad de la
informacién y la ciberseguridad.
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Politica de Proteccion
de Datos Personales

En cumplimiento de nuestra Politica de Proteccidon de Datos personales, los datos
personales que obtengamos, almacenemos y tratemos en virtud de las relaciones que
se celebren con LA ORGANIZACION serdn tratados conforme a los principios y deberes
definidos en la ley 1581 de 2012 y demds normas que traten y regulen sobre esta materiq,
siempre en funcidn del respeto y garantia de los derechos fundamentales.
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Politica de Continuidad
del Negocio

Para la organizacion, la continuidad en la prestacion de sus servicios especializados en
suministro de personal y gestion humana en todo momento, es de vital importancia
para el cumplimiento de su objetivos y los compromisos con los clientes y demdas partes
interesadas, por lo tanto, el Sistema de Gestidn de Continuidad del Negocio hace parte
de nuestro Sistema de Gestidon Integral, brindando las estrategias, procedimientos,
capacitacion y mejora continua necesarias para responder oportuna y ordenadamente
ante eventos que afecten nuestra operacidn normal y de esta forma garantizar el
cumplimiento continuo de los niveles de servicio a los que nos hemos comprometido.
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Politica de
Prdacticas Laborales

En ACTIVOS S.AS. estamos comprometidos con la retencidn y disposicidon del mejor
talento humano para nuestras operaciones y clientes. Por ello, tenemos por objetivo
cuidar integralmente a nuestros trabajadores, cumpliendo a cabalidad con las
obligaciones legales que garantizan sus derechos y deberes; brinddndoles condiciones
optimas de salud y seguridad en el trabajo mediante la mejora continua del Sistema de
Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo; un ambiente laboral propicio para la
ejecucion de sus funciones y desarrollo profesional, asi como estrategias de bienestar
que promueven la salud fisica, mental, emocional y contribuir con el equilibrio entre su
vida familiar y laboral. También nos comprometemos con el objetivo de identificar los
peligros a los que estdn expuestos nuestros trabajadores, asi como en la evaluacion vy
valoracion de los riesgos y establecimiento de controles, en cumplimiento de la
normativa nacional vigente en materia de riesgos laborales.

El talento humano de Activos S.AS. se caracteriza por trabajar con pasion, dando lo
mejor de si a sus pares y clientes, actuando siempre con respeto, honestidad,
solidaridad, rectitud y trabajando en equipo, sabiendo que somos uno solo caminando
en la misma direccidon y con la visidn de ser la empresa lider en la gestién de talento
humano en Colombia. Todas las actividades que desarrollamos estdn guiadas por
nuestra mision, visidon y valores corporativos que son parte fundamental de nuestro ADN.
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En ACTIVOS S.AS. declaramos y establecemos nuestro compromiso con el respeto y la
promocion de los Derechos Humanos consagrados en la Carta Universal de los Derechos
Humanos y la Declaracion de la Organizacion Internacional del Trabajo sobre Principios
Fundamentales % Derechos en el Trabajo.

Nuestras operaciones se basan en el principio de que todas las personads tienen derecho
a ser tratadas con dignidad, igualdad y respeto, sin distincidon de raza, color, género,
identidad sexual, preferencia sexual, nacionalidad, religidon, etnia, condicidon fisicq,
discapacidad o) procedencia social.

Asi mismo, protegemos y respaldamos dentro del desarrollo de nuestras operaciones el
derecho a la libertad y a la seguridad; a la salud, a trabajar en un ambiente sano y
seguro, d la calidad de vida, al tiempo libre y al descanso; a la libertad de pensamiento,
conciencia y religion.
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Politica de responsabilidad
Ambiental

En ACTIVOS S.AS. somos conscientes de la importancia que tiene el cuidado del medio
ambiente para la sostenibilidad del planetq, por ello tenemos como objetivo contribuir
en su proteccion a través de la mejora continua de nuestro desempeno ambiental;
incorporando mejores prdcticas en los procesos internos y externos para reducir los
impactos ambientales que genere nuestra operacidon, y fomentando la conciencia
individual y colectiva para producir cambios comportamentales que permean todos los
ambitos de influencia de nuestra Organizacion.

Asi mismo, resaltamos nuestro compromiso con el cumplimiento de la legislacion
ambiental aplicable vigente y la contribuciéon a los Objetivos de Desarrollo Sostenible
(ODS) en esta materia.
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Politica de
Compras Sostenibles

En ACTIVOS S.AS. adquirimos el compromiso de promover una cultura de
sostenibilidad en los procesos de gestiobn tanto internos como externos,
involucrando a nuestros grupos de interés para lograr un avance de largo
alcance hacia la sostenibilidad.

Bajo este contexto, la adquisicion de bienes y servicios y el relacionamiento con
nuestros proveedores es un pilar bdsico para nuestro progreso como una
empresa sostenible. Por ello, nos hemos trazado como objetivo impulsar la
adopcidon de mejores practicas ambientales y sociales en nuestros procesos de
compra de bienes y servicios, con lo cual favorecemos un trato respetuoso con
el medio ambiente y la sociedad; estimulamos la gestidon sostenible en nuestros
proveedores y operacion propiq; y reducimos los impactos negativos, directos o
indirectos, que puedan generar nuestras actividades en la sociedad y el planeta.
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